


Il disegno del Ministero e 
delle Politiche Sociali...
Quale è il disegno 
complessivo in cui è 
inserito il master SIMPRA?





Con questo Avviso, il  Ministero per il Lavoro e le Politiche Sociali (MLPS), per la prima 
volta, propone alle Università italiane di partecipare all’azione di rafforzamento del 
sistema di welfare prevista dal Piano nazionale per gli interventi e i servizi sociali di 

contrasto alla povertà 2024-2026

Si tratta di garantire lo sviluppo degli interventi e dei servizi necessari per la progressiva 

attuazione dei Livelli essenziali delle prestazioni sociali da garantire su tutto il territorio 
nazionale, nelle aree del contrasto alla povertà e delle politiche sociali rivolte all’infanzia, 

all’adolescenza e alle famiglie.

Garantire conoscenze e competenze degli operatori per realizzare i LEPS.

La Mission





Quale expertise porta 
il dipartimento FiSPPA 
nel master SIMPRA?



Il Dipartimento FiSPPA dell'Università di Padova vanta una collaborazione di 14 anni con il 
Programma P.I.P.P.I. (Programma di Intervento Per la Prevenzione 
dell’Istituzionalizzazione), dimostrando un impegno costante in questo settore cruciale.
Tale impegno ha portato a risultati significativi: nel 2021, la metodologia P.I.P.P.I. è 
diventata un LEPS (Livello Essenziale delle Prestazioni Sociali) per il diritto 
all’accompagnamento delle famiglie in condizioni di vulnerabilità. Questo traguardo 
sottolinea l’efficacia dell’approccio sviluppato, ora parte integrante delle politiche sociali 
italiane.
Al cuore di questa metodologia c’è il lavoro in Equipe Multidisciplinare che garantisce 
un supporto integrato alle famiglie vulnerabili. 



Il Master, essendo rivolto a 
operatori già in servizio, si 
prefigura come luogo non solo 
di trasmissione di saperi, ma 
anche di co-costruzione di 
nuovi saperi che tengono 
insieme formal and
experiential knowledge

AZIONE

FORMAZIONE

RICERCA





Il master è 
gratuito?



Sì, il master è gratuito per i partecipanti.
Questo è possibile grazie al cofinanziamento del Programma 
Nazionale (PN) Inclusione e lotta alla povertà 2021-2027.
Linea di intervento: capacitazione dei servizi del welfare 
pubblico
L’obiettivo di questa iniziativa è rafforzare le competenze del 
personale degli Ambiti Territoriali Sociali, contribuendo così 
a migliorare l’efficacia dei servizi sociali sul territorio.



Chi può 
partecipare al 
master SIMPRA?



Requisiti dei destinatari
•Dipendenti degli ATS o dei Comuni
•Compiti e funzioni specifiche nel settore dei servizi sociali 

all’interno delle equipe multidisciplinari
•Titolo di studio: Laurea triennale o Laurea magistrale tra 

quelle specifiche indicate nell’Avviso

Da segnalare 
nel CV



Titoli di accesso
Lauree vecchio ordinamento: 

pedagogia; psicologia; scienze dell’educazione; servizio sociale.

Laurea triennale in una delle seguenti classi: 

L-19 - Classe delle lauree in scienze dell'educazione e della formazione; L-24 -
Classe delle lauree in scienze e tecniche psicologiche; L-39 - Classe delle 
lauree in servizio sociale.

+ titoli equipollenti



Titoli di accesso
Laurea specialistica DM 509 in una delle seguenti classi: 
65/S-Classe delle lauree specialistiche in scienze dell'educazione degli 
adulti e della formazione continua; 87/S-Classe delle lauree specialistiche in 
scienze pedagogiche.
.
Laurea magistrale DM 270 in una delle seguenti classi: 
LM-50-Programmazione e gestione dei servizi educativi; LM-51-Psicologia; 
LM-57-Scienze dell'educazione degli adulti e della formazione continua; LM-
85-Scienze pedagogiche; LM-87- Servizio sociale e politiche sociali.

+ titoli equipollenti



Come faccio 
a iscrivermi?

https://www.unipd.it/avvisi-selezione-master



Titoli da presentare per la selezione
•curriculum vitae
•tesi
•altre pubblicazioni
•altri titoli che il candidato ritenga utili



Con quale frequenza e in 
quali periodi si 
svolgeranno le edizioni 
del Master SIMPRA?





Posso seguire 
il master da 
remoto?





Dove si 
svolgono le 
lezioni?



Sede principale: nuovo complesso 
didattico di via Campagnola



Qual è il 
calendario delle 
attività didattiche 
del Master?



• 25 finesettimana circa
• Da dicembre 2025 a febbraio 2027
• Frequenza bisettimanale concentrata nei weekend 

(venerdì e sabato), con sessioni online
il giovedì tardo pomeriggio

Giovedì (online)   16:30-19:00
Venerdì   8:30-13:30 e 14:30-17:00
Sabato   9:00-14:00



Quali sono le risorse 
didattiche fornite dal 
Master e quali eventuali 
costi aggiuntivi sono 
previsti per il materiale 
di studio?



• Priorità all’utilizzo 
di risorse open 
access (accesso 
libero) per 
garantire 
l'accessibilità e 
contenere i costi.

• Per i materiali non 
disponibili in open 
access, verrà valutata 
la possibilità di 
acquisto da parte 
dell'organizzazione del 
Master, al fine di 
fornirli gratuitamente 
agli studenti.



Quali risorse 
online sono 
disponibili per 
supportare 
l'apprendimento 
durante il Master?



• Piattaforma E-learning del master su Moodle
• Le lezioni videoregistrate saranno caricate su Moodle per 

favorire la continuità didattica
• La piattaforma servirà come:

- repository centrale per tutti i materiali didattici
- spazio collaborativo per costruire una comunità di 
pratiche fra gli iscritti 
- spazio di interazione online tra docenti e studenti



Qual è il programma 
dettagliato del Master 
e quali competenze 
verranno sviluppate?



• Permette di acquisire una comprensione approfondita delle 
politiche di welfare contemporanee e delle metodologie di 
lavoro multidisciplinare;

• applica approcci centrati su persona, famiglia e comunità;
• integra diverse prospettive professionali con approcci 

multidisciplinari;
• promuove la partecipazione attiva dei beneficiari;
• sviluppa la capacità di gestire la complessità dei servizi 

sociali utilizzando strumenti di valutazione e monitoraggio 
multidimensionale e partecipativo.

Il percorso



Risultati attesi in termini di competenze acquisite
• Competenze in pianificazione di interventi sociali, allineati alle 

politiche locali, nazionali ed europee
• Abilità di lavoro in équipe multidisciplinari
• Capacità di progettare interventi basati sulle esperienze dei 

beneficiari, con analisi partecipate
• Abilità d'integrare prospettive professionali diverse, includendo 

la voce delle famiglie
• Conoscenza delle teorie su esclusione sociale e povertà 

multifattoriale



Risultati attesi in termini di competenze acquisite
• Comprensione delle teorie su genitorialità e sviluppo infantile 

come fenomeni complessi
• Competenze in monitoraggio e valutazione partecipativa e 

multidimensionale.
• Abilità di promuovere innovazione sociale, includendo il lavoro 

sociale e educativo individuale e di gruppo, attraverso reti 
sociali formali e informali

• Competenze nella gestione integrata di servizi sociali, 
educativi e sanitari.



Obiettivo dei contenuti 
formativi

Offrire l’opportunità di analizzare 
criticamente e innovare le pratiche 
dei servizi alla luce delle più recenti 
teorie e metodologie.

Insegnamenti

Laboratori

Project work



Le lezioni e gli insegnamenti: le metodologie adottate mirano a sfidare le conoscenze tacite o 
preconcette dei partecipanti, promuovendo l’assunzione consapevole di nuove prospettive e ragioni per 
agire. 

I laboratori: ponte tra teoria e pratica: rappresentano un elemento centrale e innovativo del Master e 
sono progettati per collegare gli apprendimenti teorici acquisiti durante le lezioni e le pratiche 
professionali - in corso negli ATS di provenienza dei partecipanti - attraverso analisi critiche di casi studio, 
dibattiti e analisi progressive.

Il Project Work, catalizzatore di innovazione per gli ATS: il project work finale rappresenta il culmine 
del percorso formativo, configurandosi come uno strumento strategico per garantire una ricaduta 
concreta della frequenza al Master sui territori degli ATS. 



...sfidano le conoscenze tacite o preconcette, promuovendo l’assunzione 
consapevole di nuove prospettive e ragioni per agire.

Le lezioni e gli 
insegnamenti

Modulo 1. Il sistema integrato di interventi e servizi sociali

Modulo 2. Politiche, programmi e pratiche di contrasto alla povertà

Modulo 3. Politiche, programmi e pratiche di intervento nell’area prevenzione 
della vulnerabilità familiare, della protezione e della tutela dell’infanzia



Offre una panoramica completa del sistema di welfare italiano ed europeo, articolata in quattro 
insegnamenti. Si parte dai fondamenti costituzionali e dalle politiche sociali in Italia, per poi esplorare la 
governance multilivello dal contesto locale a quello dell'Unione Europea. Il modulo prosegue 
analizzando il sistema integrato di welfare, con focus sull’intersettorialità e gli attori chiave. Infine, si 
approfondisce la programmazione sociale e i Livelli Essenziali delle Prestazioni Sociali (LEPS), 
esaminando i Piani nazionali e la loro attuazione territoriale. Attraverso questi insegnamenti si 
acquisisce una comprensione approfondita delle dinamiche e delle sfide del welfare 
contemporaneo.

Modulo 1. Il sistema integrato di interventi 
e servizi sociali



I quattro insegnamenti del modulo approfondiscono le strategie di contrasto alla povertà e 
l’inclusione sociale, partendo dal contesto globale dell’Agenda 2030 fino alle politiche italiane. Si 
esplorano le dimensioni della povertà e della vulnerabilità sociale, analizzando impatti e approcci 
metodologici. Il modulo esamina i Livelli Essenziali delle Prestazioni Sociali (LEPS) e i percorsi di 
inclusione, dalla presa in carico al contrasto dell’emarginazione. Infine, si focalizza sul sostegno 
genitoriale e lo sviluppo infantile nel contesto dei Patti di inclusione sociale.

Modulo 2. Politiche, programmi e pratiche di 
contrasto alla povertà



I quattro insegnamenti che compongono il modulo si concentrano sulle politiche e pratiche di tutela dei 

minori e supporto alle famiglie vulnerabili. Si esplorano le Linee guida nazionali per l’intervento con bambini 
e famiglie, dall’affidamento all’accoglienza residenziale. Il modulo approfondisce la genitorialità vulnerabile, 
analizzando percorsi di supporto e intervento integrato. Si esamina il ruolo delle équipe multidisciplinari

nell’integrazione dei servizi, evidenziando l’importanza della collaborazione interprofessionale. Infine, si 
affronta il tema della partecipazione e co-progettazione, dalla dimensione individuale a quella comunitaria, 

promuovendo un approccio inclusivo e solidale nel welfare.

Modulo 3. Politiche, programmi e pratiche di 
intervento nell’area prevenzione della 
vulnerabilità familiare, della protezione e della 
tutela dell’infanzia



I laboratori (10 cfu)



Come si svolge 
l’esame finale?
Il project work



Project work (4 cfu)

L’ultimo laboratorio è legato all’avvio delle attività per la 
strutturazione del project work.

Il project work si focalizza sul trasferimento degli 
apprendimenti negli ATS di provenienza dei partecipanti e si 
sviluppa attraverso un progetto d’innovazione, curato da 
gruppi di corsisti.



Project work (4 cfu)
Il Progetto di innovazione è volto a:
• introdurre miglioramenti concreti nelle pratiche dell’ATS
• Implementare le teorie e le metodologie apprese nel contesto 

specifico dell'ATS.
Il project work sarà supervisionato da un docente del collegio 
didattico, indicato dal gruppo di corsisti, e coadiuvato dal tutor 
didattico.



Prova finale (1 cfu)
Il project work costituisce l’argomento centrale della 
discussione finale, che avverrà articolando la 
discussione come un dialogo costruttivo, con 
feedback strutturati da parte di docenti e pari, 
costituendo un’ulteriore opportunità di 
apprendimento e riflessione per tutta la comunità di 
docenti e studenti.



È previsto lo 
svolgimento di 
un tirocinio?



No, il master è rivolto a persone già occupate nei 
servizi; si intende dunque di valorizzare le esperienze 
professionali dei singoli e degli ATS di provenienza



Chi sono i docenti 
del master?



• docenti universitari, di Padova e di altri Atenei
• esperti di politiche di welfare e servizi sociali e 

educativi
• professionisti con comprovata esperienza 

nell’ambito degli interventi con la vulnerabilità 
familiare e la marginalità



Crediti
Questa presentazione utilizza dei template forniti da Slidesgo,
includendo icone di Flaticon e immagini da Freepik.
Progettato per scopi educativi e di presentazione.

Direzione del master e segreteria amministrativa
Sara Serbati, sara.serbati@unipd.it
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