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- Giulia Sartorato – Clinical Product Specialist Coloplast
- Caterina Petrovich – segreteria master UBEP
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Professionisti e sanitari che già ricoprono o desiderano ricoprire funzioni strategiche in
- aziende produttrici e/o distributrici di dispositivi medici
- aziende farmaceutiche
- aziende del settore biomedicale

Professionisti sanitari che desiderano
- consolidare e ampliare le proprie competenze
- essere più efficaci nella creazione di valore per le imprese
- diventare un partner indispensabile per gli utilizzatori finali dei prodotti (Professionisti, 

Pazienti,Caregiver)
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Il Master offre un equilibrio perfetto tra teoria e pratica grazie alla 
collaborazione con aziende leader nel settore biomedicale e strutture 
sanitarie d'eccellenza.

Gli studenti avranno l'opportunità di acquisire conoscenze approfondite 
sulle tecnologie più avanzate e sugli approcci clinici all'avanguardia, 
preparandoli ad affrontare le sfide complesse del mercato globale della 
sanità pubblica e privata.
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Il Master in Clinical Product Specialist rappresenta un'occasione unica per 
diventare protagonisti nel mondo della salute e della tecnologia, per

- migliorare la qualità della vita dei pazienti 
- collaborare per un miglioramento della pratica clinica
- promuovere l'innovazione nel settore aziendale

Siamo entusiasti di avviare questo master, unico ed altamente innovativo, e 
accogliervi in questo percorso formativo per i vostri obiettivi professionali.

Benvenuti!
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Da dove e come nasce l’idea del master?
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Esigenze delle aziende e del mercato nazionale di avere professionisti 
formati e consapevoli

Esigenza dei professionisti sanitari che si affacciano in setting aziendali 

Dare valore al ruolo attraverso la formazione riconosciuta 

Formare per un nuovo ruolo tra clinica e business 

Formare alla ricerca (raccolta ed elaborazione dati per produrre 
evidenza) 

La nostra esperienza nei master online + on-demand



Consolidare e ampliare le competenze manageriali e tecniche per:

- essere più efficaci nella creazione di valore per le imprese
- avere maggiori possibilità di ruoli in realtà aziendali 
- gestire con successo le sfide cliniche, organizzative e comunicative in 

aziende commerciali
- migliorare la qualità dell'assistenza ai pazienti
- ottimizzare i risultati clinici e di business
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Obiettivi
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Il Sistema Sanitario Nazionale e il Business: Modelli di Gestione

Un modulo per conoscere e comprendere il settore sanitario pubblico e 
privato come cliente
• La rivoluzione della tecnologia e del digitale in sanità (AI , Telemedicina)
• I modelli di assistenza
• GDPR
• HTA e Market Access
• Value Based Healthcare
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Gestione del ruolo e delle relazioni

• Sales management e i ruoli del CPS in azienda
• Interagire con il cliente e HCP
• Strategie di engagement attraverso la formazione e la comunicazione 
• Public speaking

• Comunicazione efficace
• Etica di un "giovane manager"
• Leadership
• Business coaching (obiettivi e il processo del cambiamento)
• Le skills ricercate dalle aziende, il giusto percorso di reclutamento
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Ricerca clinica ed evidence based practive

• Ricerca clinica
• Epistemiologia – come scrivere un articolo scientifico
• Audit Clinici
• Gli affari regolatori
• La direzione medica e la qualità MDR
• Codice degli appalti – legge 231
• Etica applicata alla ricerca clinica e alle gare di appalto
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Le competenze specializzate e la formazione avanzata di questo master ti 
renderanno il candidato ideale per una vasta gamma di ruoli nel settore 
delle aziende:
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Opportunità professionali
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- Lezioni frontali
- Laboratori
- Tirocini presso aziende partner

Obiettivi:
- applicare direttamente le conoscenze acquisite
- sviluppare competenze operative fondamentali per la carriera

La scheda completa del corso è disponibile al link: 
https://uel.unipd.it/master-e-corsi/nopc-assistenza-infermieristica-ricerca-cl
inica-e-intelligenza-artificiale-in-oncologia-e-cure-palliative/
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PROGRAMMA
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Moodle: portale per l'apprendimento a distanza - esperienza educativa 
interattiva e coinvolgente

Funzionalità chiave:
a) Dashboard Personalizzata
b) Accesso ai Corsi organizzati in moduli

Ambiente di apprendimento flessibile e interattivo

Lezioni registrate e live, attività interattive, risorse aggiuntive e supporto 
continuo
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Modalità di insegnamento
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• Lezioni Registrate
• Video Lezioni

• Lezioni pre-registrate dai docenti che coprono i contenuti teorici del master. Queste 
lezioni possono essere visualizzate in qualsiasi momento, offrendo flessibilità agli 
studenti.

• Le video lezioni prevedono homework erogati in modalità on demand che 
attesteranno le competenze acquisite. 

• Slide e Materiali Didattici che gli studenti possono scaricare e studiare.
• Lezioni in Diretta (Live Sessions)

• Webinar e Conferenze tramite strumenti di videoconferenza come Zoom 
o Microsoft Teams per interazioni in tempo reale tra docenti e studenti.

23/07/2024 15

Modalità di insegnamento
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• Attività Interattive
• Quiz e Test Autovalutativi online per valutare la comprensione dei 

concetti chiave.
• Risorse Aggiuntive

• Biblioteca Digitale:
• articoli scientifici
• e-book
• riviste specializzate
• database di ricerca

• Video Tutorial e Seminari: per approfondire specifici strumenti o 
metodologie, come software per l'analisi dei dati o applicazioni IA.
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Componente fondamentale del percorso formativo
L'opportunità di applicare le conoscenze teoriche in un contesto reale
Permette di sviluppare competenze avanzate sotto supervisione di esperti
- Pianificazione
- Struttura
- Supervisione e valutazione

- Feedback continuo
- Mentoring
- Valutazione Finale
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Per accedere al master sono richiesti la conoscenza della lingua italiana e il 
possesso di una laurea triennale o magistrale in ambito sanitario o 
biomedicale o magistrale a ciclo unico o la scuola regionale infermieri.

Per i dettagli è possibile consultare il bando ufficiale di ammissione.

Non sono richieste invece specifica formazione od esperienza in setting 
clinici. 
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Requisiti di ammissione
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Data inizio lezioni: 2 dicembre 2024

Data fine lezioni: entro la fine di maggio 2025

Giorni/orari di lezione: lezioni videoregistrate a disposizione 7/7 h24

Modalità didattica: blended

Frequenza obbligatoria: almeno il 70%

Sede lezioni: online/Padova

23/07/2024 20

LEZIONI
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Libri di testo: ogni docente indicherà i libri e materiali di riferimento.

- Dispense
- Testi
- Pubblicazioni scientifiche
- Altro materiale (per l’approfondimento e per facilitare lo studio 

individuale)
- Accesso alle risorse disponibili presso la biblioteca di medicina
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MATERIALI DIDATTICI
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Modalità esame: Project Work
- Progetto originale e innovativo
- Individuale o di gruppo
- Supervisione da parte di un docente (tutor)
- Discussione Online
- Elaborato finale (studio)
Revisione della letteratura - Elaborazione di dati - Raccolta e sintesi di dati - Progetti di ricerca clinica
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Obiettivi del PW

1. Integrazione delle Competenze

2. Innovazione e Ricerca

3. Contributo alla Pratica Clinica
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Fasi del PW
• Scelta del Tema
• Progettazione della Ricerca o Intervento
• Implementazione
• Analisi e Valutazione
• Redazione del Report Finale
• Presentazione e Discussione
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Tipologie di Project Work

• Progetti di Ricerca Clinica

• Sviluppo di Tecnologie di IA

• Interventi di Miglioramento della Qualità

• Analisi e Implementazione di Programmi di Assistenza Domiciliare
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- straordinaria opportunità per i professionisti e la loro carriera
- competenze all'avanguardia per contesti diversi dalle strutture 

sanitarie
- proiezione verso il cambiamento
- evoluzione professionale in realtà aziendali
- un programma completo e integrato
- migliorare e contribuire al valore delle aziende
- combinazione di competenze tecniche e cliniche
- capacità di formazione
- supporto e sviluppo delle relazioni con i clienti
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In conclusione…
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- garantire che i 
prodotti medicali 
siano utilizzati 
correttamente

- migliorare 
l'adozione e 
l'efficacia dei 
prodotti

- favorire innovazione 
e qualità nelle 
aziende

- Professionisti 
formati e 
consapevoli: una 
risorsa per l'azienda 
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Scadenza pre-iscrizione: 08 ottobre 2024

Link pre-iscrizione: https://uel.unipd.it/pre-iscrizione-salute-ambiente-e-territorio/ 

Data pubblicazione graduatoria: dal 17 ottobre 2024

Scadenza perfezionamento iscrizione: entro l’8 novembre 2024
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Direttore: Sabrina Cervesato, sabrina.cervesato@aopd.veneto.it 

Segreteria organizzativa: Segreteria Master UBEP - Unità di Biostatistica, 

Epidemiologia e Sanità Pubblica 

tel. 331 260 1668 - email: segreteria.master@ubep.unipd.it 

Web: 

https://uel.unipd.it/master-e-corsi/cps-clinical-product-specialist-e-ricerca-

clinica-nellambito-dei-regolamenti-ue-2017-745-e-2014-536/ 
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CONTATTI
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Per altre informazioni relative alle procedure di preiscrizione:
Ufficio Post Lauream – Settore Master e Formazione Continua
• Tel. 049 8276373 / 6374 (lun-ven ore 10:00-12:30)
• E-mail: formazionecontinua.lauream@unipd.it
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